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Partea a 2-a: Dosarul de reflecţie  
 
În dosarul de reflecţie sunteţi rugaţi să specificaţi, în detaliu, care consideraţi că sunt 
punctele dvs. slabe şi punctele dvs. tari, în funcţie de competenţele descrise mai sus. 
Reflecţia conţine două părţi. În prima parte sunteţi rugaţi să menţionaţi competenţele 
specifice (coloana 3) pe scurt, în raport cu punctele tari şi cu direcţiile în care doriţi să 
mai evoluaţi. Vă rugăm, apoi, să ne daţi o descriere detaliată a unora dintre competenţe.  
 
 
2.1 Analiza puncte tari – puncte slabe în funcţie de Raportul cu copiii, 
educaţia şi îngrijirea acestora 
 
*Treceţi în revistă competenţele din secţiunea 1.1.1. şi specificaţi, în cuvintele proprii, ce 
anume credeţi că ştiţi deja să faceţi bine şi care este direcţia în care mai doriţi să 
evoluaţi. Daţi exemple concrete prin care să vă susţineţi opiniile. 
 
 
*Alegeţi cel puţin 2 competenţe din competenţele de la secţiunea 1.1.1  

 
Detaliaţi-le, dând exemple clare de situaţii care arată cum anume aţi implementat fiecare dintre aceste 
competenţe. Puteţi evalua câte competenţe doriţi, cu condiţia de a le exemplifica. În detaliarea pe care 
o faceţi, vă rugăm să descrieţi: 

 
1. prima oară când aţi avut nevoie de competenţa în cauză;  

 
2. sarcina pe care o aveaţi de îndeplinit în situaţia respectivă;  

 
3. ce acţiuni aţi întreprins; 

 
4. rezultatul;  

 
5. evaluarea pe care dumneavoastră aţi făcut-o în ceea ce priveşte abordarea situaţiei şi 

rezultatul acesteia; 
 
6. reflecţia dumneavoastră asupra a ceea ce puteţi deja face şi, eventual, asupra a ceea ce doriţi 

să puteţi face în viitor. 
 
 
Competenţă                 nivel 
 
Descriere 
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 



FamCompass = Portofoliul Competenţelor Familiale 
Evaluarea şi validarea abilităţilor şi competenţelor dobândite în viaţa de familie 
 

Proiect de cooperare multilaterală din cadrul “Programului pentru învaţare pe tot 
parcursul vieţii” al Comisiei Europene – Grundtvig I – Educaţie şi Cultură DG  

 

36
 

…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Unde  v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-
o acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
 
 
 
Competenţă                 nivel 
 
Descriere 
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
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…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Unde  v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-
o acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
 



FamCompass = Portofoliul Competenţelor Familiale 
Evaluarea şi validarea abilităţilor şi competenţelor dobândite în viaţa de familie 
 

Proiect de cooperare multilaterală din cadrul “Programului pentru învaţare pe tot 
parcursul vieţii” al Comisiei Europene – Grundtvig I – Educaţie şi Cultură DG  

 

38
 

2.2 Analiza puncte tari – puncte slabe în funcţie de Raportul cu 
partenerul şi îngrijirea acestuia  
 
*Treceţi în revistă competenţele din secţiunea 1.1.2. şi specificaţi, în cuvintele proprii, ce 
anume credeţi că ştiţi deja să faceţi bine şi care este direcţia în care mai doriţi să 
evoluaţi. Daţi exemple concrete prin care să vă susţineţi opiniile. 
 
*Alegeţi cel puţin 2 competenţe din competenţele de la secţiunea 1.1.2  

 
Detaliaţi-le, dând exemple clare de situaţii care arată cum anume aţi implementat fiecare dintre aceste 
competenţe. Puteţi evalua câte competenţe doriţi, cu condiţia de a le exemplifica. În detalierea pe care 
o faceţi, vă rugăm să descrieţi: 

 
1. prima oară când aţi avut nevoie de competenţa în cauză;  

 
2. sarcina pe care o aveaţi de îndeplinit în situaţia respectivă;  

 
3. ce acţiuni aţi întreprins; 

 
4. rezultatul;  

 
5. evaluarea pe care dumneavoastră aţi făcut-o în ceea ce priveşte abordarea situaţiei şi 

rezultatul acesteia; 
 
6. reflecţia dumneavoastră asupra a ceea ce puteţi deja face şi, eventual, asupra a ceea ce doriţi 

să puteţi face în viitor. 
 
 
 
 
Competenţă                 nivel 
 
Descriere  
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
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…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Unde  v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-
o acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
 
Competenţă                 nivel 
 
Descriere 
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
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…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Unde  v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-
o acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
 
 
2.3  Analiza puncte tari – puncte slabe în funcţie de Raportul cu rudele în 
vârstă şi îngrijirea acestora  
 
*Treceţi în revistă competenţele din secţiunea 1.1.3. şi specificaţi în cuvintele proprii ce 
anume credeţi că ştiţi deja să faceţi bine şi care este direcţia în care mai doriţi să 
evoluaţi. Daţi exemple concrete prin care să vă susţineţi opiniile. 
 
*Alegeţi cel puţin 2 competenţe din competenţele de la secţiunea 1.1.3  
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Detaliaţi-le dând exemple clare de situaţii care arată cum anume aţi implementat fiecare dintre aceste 
competenţe. Puteţi evalua câte competenţe doriţi, cu condiţia de a le exemplifica. În detaliarea pe care 
o faceţi, vă rugăm să descrieţi: 

 
1. prima oară când aţi avut nevoie de competenţa în cauză;  

 
2. sarcina pe care o aveaţi de îndeplinit în situaţia respectivă;  

 
3. ce acţiuni aţi întreprins; 

 
4. rezultatul;  

 
5. evaluarea pe care dumneavoastră aţi făcut-o în ceea ce priveşte abordarea situaţiei şi 

rezultatul acesteia; 
 
6. reflecţia dumneavoastră asupra a ceea ce puteţi deja face şi, eventual, asupra a ceea ce doriţi 

să puteţi face în viitor. 
 
 
Competenţă                 nivel 
 
Descriere 
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
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…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Unde v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-o 
acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
 
 
 
Competenţă                 nivel 
 
Descriere 
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
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…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Unde  v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-
o acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
 
 
 
2.4. Analiza puncte tari – puncte slabe în funcţie de Managementul 
gospodăriei şi securitate socială  
 
*Treceţi în revistă competenţele din secţiunea 1.2 şi specificaţi, în cuvinte proprii, ce 
anume credeţi că ştiţi deja să faceţi bine şi care este direcţia în care mai doriţi să 
evoluaţi. Daţi exemple concrete prin care să vă susţineţi opiniile. 
 
*Alegeţi cel puţin 2 competenţe din competenţele de la secţiunea 1.2  

 
Detaliaţi-le, dând exemple clare de situaţii care arată cum anume aţi implementat fiecare dintre aceste 
competenţe. Puteţi evalua câte competenţe doriţi, cu condiţia de a le exemplifica. În detaliarea pe care 
o faceţi, vă rugăm să descrieţi: 

 
1. prima oară când aţi avut nevoie de competenţa în cauză;  

 
2. sarcina pe care o aveaţi de îndeplinit în situaţia respectivă;  

 
3. ce acţiuni aţi întreprins; 

 
4. rezultatul;  
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5. evaluarea pe care dumneavoastră aţi făcut-o în ceea ce priveşte abordarea situaţiei şi 
rezultatul acesteia; 

 
6. reflecţia dumneavoastră asupra a ceea ce puteţi deja face şi, eventual, asupra a ceea ce doriţi 

să puteţi face în viitor. 
 
 
Competenţă                 nivel 
 
Descriere 
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
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…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Unde  v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-
o acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 
Competenţă                 nivel 
 
Descriere 
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
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…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Unde v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-o 
acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
 
 
2.5 Analiza puncte tari – puncte slabe în funcţie de Competenţe generale 
 
*Treceţi în revistă competenţele din secţiunea 2.1 şi specificaţi, în cuvintele proprii, ce 
anume credeţi că ştiţi deja să faceţi bine şi care este direcţia în care mai doriţi să 
evoluaţi. Daţi exemple concrete prin care să vă susţineţi opiniile. 
 
*Alegeţi cel puţin 2 competenţe din competenţele de la secţiunea 2.1  

 
Detaliaţi-le dând exemple clare de situaţii care arată cum anume aţi implementat fiecare dintre aceste 
competenţe. Puteţi evalua câte competenţe doriţi, cu condiţia de a le exemplifica. În detaliarea pe care 
o faceţi, vă rugăm să descrieţi: 

 
1. prima oară când aţi avut nevoie de competenţa în cauză;  

 
2. sarcina pe care o aveaţi de îndeplinit în situaţia respectivă;  

 
3. ce acţiuni aţi întreprins; 

 
4. rezultatul;  

 
5. evaluarea pe care dumneavoastră aţi făcut-o în ceea ce priveşte abordarea situaţiei şi 

rezultatul acesteia; 
 
6. reflecţia dumneavoastră asupra a ceea ce puteţi deja face şi, eventual, asupra a ceea ce doriţi 

să puteţi face în viitor. 
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Competenţă                 nivel 
 
Descriere 
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
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Unde  v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-
o acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
 
 
Competenţă                 nivel 
 
Descriere 
Când a fost utilă această competenţă? Ce s-a întâmplat în acel moment? Descrieţi situaţia. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost problema pe care a trebuit să o rezolvaţi, care a fost sarcina pe care a trebuit să 
o îndepliniţi?  
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce aţi simţit în acel moment? 
 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Ce acţiuni aţi întreprins? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Care a fost rezultatul şi cum evaluaţi acest rezultat? 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
Cum consideraţi acum că aţi abordat situaţia respectivă? Este ceva ce aţi face altfel în acest 
moment? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
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Este ceva ce aţi mai dori să învăţaţi? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
Unde  v-aţi mai putea folosi de această competenţă? De exemplu, la locul de muncă sau într-
o acţiune de voluntariat? 
…...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
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Partea a 3-a: probe concrete referitoare la experienţe de viaţă 
relevante dobândite în cadrul familiei  
 
Adunaţi probe concrete care sunt relevante pentru competenţele pe care doriţi să le probaţi. Aceste 
probe concrete pot fi în legătură directă cu competenţele dobândite în viaţa de familie sau cu 
competenţele familiale dezvoltate în viaţa profesională.  
Ţineţi cont de diferenţele calitative şi de criteriile de apreciere descrise în “Manualul utilizatorului”.  
 
De exemplu: un document oficial, semnat şi ştampilat, emis de un centru de consiliere, prin care să se 
arate că aţi apelat la serviciile respectivului centru ca să solicitaţi ajutor pentru un copil cu cerinţe 
educaţionale speciale/dizabilităţi. O astfel de probă va avea o mai mare greutate la portofoliu, decât o 
scrisoare de recomandare scrisă de un prieten.  

 
Câteva exemple: 
- Dacă aţi avut în îngrijire un copil cu Sindrom Down: un document de atestare a faptului că 

aţi apelat pentru el la cursurile unei şcoli în care se practică educaţia inclusivă.  
 

- Atestare a participării la sesiuni informative pe tema dizabilităţilor de învăţare.  
 

- Scrisoare de recomandare din partea unui centru de adopţii.  
 

Menţionaţi care competenţe le atestaţi şi cu ce fel de probă concretă.   
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Partea a 4-a: Studii de caz 
 
Vi se va cere să discutaţi două cazuri. Unul preluat dintr-un context familial, celălalt se va referi la o 
situaţie problematică apărută într-un context profesional.  
 
După ce veţi citi descrierea cazurilor, vă rugăm să răspundeţi la întrebări. Fiţi cât mai concreţi şi mai 
specifici vizavi de cum anume aţi aborda acea situaţie/ problemă. 
 
Evaluarea va lua în considerare în mod special modul în care aţi descris diferitele etape de soluţionare 
a problemei, metodele pe care le-aţi propus şi reflecţiile pe care le-aţi făcut.  
 
 
1. Două cazuri luate din context familial: 
 
1.1. A avea grijă de un copil cu dizabilităţi 
 
Maria este o mamă singură, în vârstă de 30 de ani, cu un copil de 6 ani cu dizabilitate. Când Jurko s-a 
născut, a suferit de paralizie cerebrală infantilă parţială şi a folosit scaunul cu rotile ca procedeu 
medical. Dezvoltarea băiatului din punct de vedere mintal este normală, din punct de vedere 
intelectual situându-se la nivelul unui copil de vârstă preşcolară.   
Pe baza recomandărilor date de pedagog, psiholog, pediatru şi neurolog, Jurko este capabil să 
frecventeze clasa I. 
În prezent, Maria primeşte o alocaţie ca formă de asistenţă socială, pentru îngrijirea şi în beneficiul 
copilului. Condiţia sa financiară nu este bună. Împreună cu mama sa, Jurko merge zilnic la un 
sanatoriu, timp de 2-3 ore, unde beneficiază de tratamente de reabilitare.   
Mama sa este ocupată toată ziua, având grijă de un copil cu dizabilităţi, tocmai de aceea este foarte 
dificil pentru ea să-şi găsească un loc de muncă sau cel puţin o slujbă cu jumătate de normă, pentru 
a-şi îmbunătăţi puţin condiţiile financiare. 
Mama ia în considerare două alternative: să înscrie copilul într-o şcoală obişnuită, lucru recomandat 
de specialişti (pedagog, psiholog, medic pediatru şi neurolog) sau într-o şcoală specială ce oferă 
îngrijire pe parcursul întregii zile, adaptată nevoilor specifice ale copilului. 
Pe de-o parte, mama este conştientă de avantajele rezultate din integrarea fiului său într-o şcoală 
obişnuită, ceea ce îi va permite o mai bună socializare şi o dezvoltare viitoare a personalităţii. Pe de 
altă parte, mama se teme că fiul său s-ar putea să nu fie acceptat de colegii de clasă şi se teme de 
situaţiile emoţionale puternice cu care Jurko s-ar putea confrunta în mediul şcolii. 
 
Întrebare: 
Cum ai face faţă unei asemenea situaţii, din punctul de vedere al mamei, referitor la nevoile fiului său? 
Propune şi argumentează diferite posibile soluţii la întrebările ei.  
 
 
1.2. Banii contează 
 
Eşti părintele a trei copii, cu vârste de 17 ani, 15 ani şi 10 ani. Cel mai mare, Charles, întotdeauna a 
fost o persoană destul de responsabilă la şcoală şi, de obicei, ajută la treburile gospodăreşti. Acum 
este la liceu şi şi-a făcut noi prieteni. Constaţi că el cheltuie mai mulţi bani acum decât suma pe care i-
o dai. Mănâncă în oraş în mod regulat şi are câte o nouă prietenă în fiecare săptămână. 
 
Întrebare: 
Eşti  îngrijorat de unde are bani fiul tău. Cum ai reacţiona tu, ca şi părinte, la o asemenea situaţie? 
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2. Două cazuri situate în context profesional 
 
2.1. Consilierea unui şcolar “rebel” şi a familiei sale 
 
Lucrezi ca şi cadru didactic consilier într-o şcoală, pentru copii cu vârste cuprinse între 6 şi 12 ani. 
Mihai este nou, în clasa a V-a. După câteva zile petrecute în şcoală, este clar că Mihai este foarte 
rebel. A avut o perioadă dificilă în care a acceptat regulile şi a depus eforturi substanţiale să studieze. 
Atacurile de supărare apărute în urma discuţiilor pe care le-a avut cu un cadru didactic, l-au 
determinat pe respectivul profesor să-ţi ceară ajutorul. Din ceea ce Mihai ţi-a spus, tu ai înţeles că nu 
îi place pe părinţi şi modul lor de viaţă. Este supărat pe ei şi nu doreşte să stea acasă. Din cauza 
lipsei de somn, este şi foarte obosit. La prânz el este singur acasă şi trebuie să-şi pregătească 
mâncarea. După terminarea orelor, se întoarce într-o casă goală. El petrece cea mai mare parte din 
timp pe stradă şi îşi neglijează şcoala. 
O primă discuţie cu mama sa confirmă că în acea familie există într-adevăr o lipsă serioasă de reguli 
şi organizare. În viaţa mamei nu există multă organizare sau consistenţă. Tatăl trăieşte cu o altă 
femeie-şi asa cum declara mama-pare să fie indiferent faţă de fiul său. 
 
Întrebare: 
Ce credeţi că s-ar putea face pentru a-l ajuta pe Mihai şi familia sa? Daţi exemple concrete de moduri 
de îmbunătăţire a situaţiei, lucrând cu Mihai, mama şi tatăl său, de pe poziţia de cadru didactic 
consilier.  
 
2.2. Întâlnirea dintre două persoane văduve  într-o instituţie de îngrijire 
 
Domnul Klein are 73 de ani şi nu are copii. Datorită unei circulaţii deficitare a sângelui, ambele 
picioare i-au fost amputate acum 10 ani. În ciuda condiţiei sale medicale, domnul Klein a dorit să 
locuiască în propriul apartament cât de mult posibil. Putând cânta acasă la pian, ceea ce făcea încă 
din copilărie, este un lucru foarte important pentru el. În plus, împrejurimile familiare ale casei, micile 
conversaţii cu vecinii şi convorbirile telefonice cu foştii colegi sunt toate lucruri pe care dorea să le 
facă. Doamna Klein a fost întotdeauna împotriva mutării soţului ei într-o instituţie de îngrijire, şi şi-a 
asumat îndatoririle de îngrijire deplină ale soţului ei. Oricum, ea a murit peste nouă luni.   
 
De când ea a murit, el a luat decizia dificilă de a se muta într-un apartament în care beneficia de 
anumite servicii, dar etapa de dinaintea eventualei sale mutări i se părea foarte oneroasă. De 
asemenea, primele zile în noua sa casă au fost dureroase, cauzate de dureri fantomatice ale 
picioarelor. Schimbarea modului de viaţă l-au făcut să devină retras complet, dar ulterior, împrejurimile 
şi schimbarea rutinelor au facilitat acomodarea sa.  
 
Acum o lună, domnul Klein a întâlnit-o pe doamna Kaiser, o văduvă ce locuieşte în aceeaşi instituţie. 
Doamna Kaiser are 69 de ani, este obeză şi suferă de depresii, dar beneficiază de tratament 
corespunzător. Ambii îşi petrec timpul cântând şi compunând  cântece, de asemenea se întâlnesc în 
mod regulat, de exemplu la o cafea sau la seri muzicale în grup. Ambii sunt interesaţi de celălalt, 
caută fiecare compania celuilalt, dar domnul Klein încearcă să evite sentimentele de afecţiune şi este 
conştient de dificultăţile unor relaţii intime în înstituţiile de îngrijire.  
 
Întrebare:  
Lucraţi ca îngrijitor profesionist pentru bătrâni. Ce poate fi făcut, din punctul dumneavoastră de 
vedere, pentru a-l ajuta pe domnul Klein, ţinând cont de situaţia sa (contacte sociale, calitatea vieţii, 
dizabilitatea, parteneriatul şi sexualitatea)? Vă rugăm să oferiţi exemple concrete despre cum s-ar 
putea îmbunătăţi situaţia sa.  
 
 
Acest proiect a fost finanţat cu sprijinul Comisiei Europene. Această publicaţie reflectă exclusiv opiniile 
autorului, iar Comisia nu poate fi făcută responsabilă pentru utilizarea, indiferent în ce mod, a 
informaţiilor conţinute în acest material. 
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FamCompass 
Evaluarea şi validarea abilităţilor şi competenţelor dobândite în viaţa de familie  
 
Manualul utilizatorului  
 
 
 
 
 
Introducere  
 
Stimate utilizator, 
 
FamCompass vă dă posibilitatea de a descoperi şi de a documenta competenţele pe 
care le-aţi obţinut în viaţa de familie. Sarcinile pe care dvs. le îndepliniţi în calitate de 
educator, gospodar, cap de familie şi persoană care oferă îngrijire se înscriu într-un 
câmp foarte larg de experienţă. Pe parcursul îndeplinirii acestor sarcini în viaţa de zi 
cu zi, v-aţi format o serie de abilităţi şi competenţe foarte valoroase. A le conştientiza 
şi a le identifica este util, deoarece astfel de competenţe vă pot ajuta în obţinerea 
unui loc de muncă, în aplicarea pentru înscrierea la un curs de calificare profesională 
şi vă pot conferi, totodată, mai multă siguranţă de sine în general.  
 
FamCompass vă oferă sprijin în autoevaluarea referitoare la ceea ce aţi învăţat în 
viaţa de familie şi vă oferă şi un mod de evaluare externă asigurată de cel puţin doi 
evaluatori independenţi. Autoevaluarea şi evaluarea externă vă va lărgi 
perspectivele, vă va îmbunătăţi percepţia de sine, iar dvs. vă va deveni mai clar care 
vă sunt punctele tari sau, eventual, nevoile de dezvoltare ulterioară. FamCompass vă 
permite validarea competenţelor familiale pe care le-aţi dobândit, cu perspective de 
notare excepţională în cazul unor examene, de facilitare a unor stagii de şcolarizare 
sau integrare pe piaţa muncii.  
 
FamCompass se prezintă sub forma unui portofoliu.  
Un portofoliu este o compilare de informaţii care să adauge vizibilitate competenţelor 
pe care le aveţi. Portofoliul oferă o vedere de ansamblu asupra competenţelor, dar şi 
argumentaţia necesară pentru probarea acestor competenţe. Cu toate că există linii 
directoare care trebuie respectate atunci când se completează diferitele părţi ale 
acestuia, împreună cu criteriile de apreciere, depinde de dvs. să daţi vizibilitate 
competenţelor pe care le-aţi dobândit în viaţa de familie şi să le argumentaţi cât mai 
bine.  
 
Vă invităm să vă creaţi propriul Portofoliu al Competenţelor Familiale, dorind, 
totodată, să vă oferim şi câteva sugestii în acest sens. Descoperirea şi 
documentarea propriei dvs. familii va constitui un proces ce necesită câteva 
precondiţii: 
Timp suficient: Timpul de care aveţi nevoie depinde de scopul în care vă creaţi 
portofoliul şi de numărul competenţelor familiale pe care doriţi să le atestaţi/ probaţi. 
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Instituţia care vă invită să vă creaţi portofoliul vă va oferi câteva informaţii referitoare 
la competenţele care sunt cele mai importante, în sensul în care portofoliul ca atare a 
fost conceput. Rezervaţi-vă suficient timp pentru a putea reflecta asupra 
competenţelor pe care le aveţi, pentru a putea lucra la diversele părţi ale portofoliului, 
pentru a vă permite şi câteva pauze şi pentru a putea reveni la ceea ce aţi lucrat.  
 
Locul potrivit: Un loc liniştit, într-un mediu plăcut, în care să puteţi lucra fără a fi 
deranjat şi în care să vă puteţi lăsa în deplină siguranţă materialele vă va facilita în 
mod sigur o cunoaştere mai aprofundată a competenţelor pe care deja le aveţi.  
 
În cazul în care vă faceţi griji pentru confidenţialitatea informaţiilor pe care le oferiţi în 
cadrul portofoliului:  
 
Informaţiile pe care le va conţine acest portofoliu sunt confidenţiale1. Ele sunt 
accesibile doar persoanei care vă îndrumă în alcătuirea portofoliului şi evaluatorilor. 
Datorită faptului că FamCompass se referă la viaţa dvs. privată, este important să 
acordaţi atenţie aspectelor pe care alegeţi să le dezvăluiţi în cadrul portofoliului.  
 
După evaluare, veţi primi un feedback sub forma unui raport care însumează 
constatările evaluatorilor şi care vă oferă un certificat prin care se va confirma faptul 
că aţi alcătuit portofoliul.  
 
Alcătuirea portofoliului 
 
Alcătuirea portofoliului începe cu câteva întrebări, de ordin general, care vă vor 
permite o reflecţie generală şi o privire de ansamblu asupra competenţelor familiale 
pe care le aveţi. Portofoliul în sine conţine patru părţi distincte: 
 
 
 Informaţii generale 

1. Listă a competenţelor familiale 
2. Dosar de reflecţie  
3. Probe concrete referitoare la experienţele de viaţă relevante dobândite în 

familie [de ataşat] 
4. Cazuri de discutat: unul preluat din viaţa de familie şi unul preluat dintr-un 

context profesional.  
 

Acest Manual al utilizatorului vă va ghida pe parcursul etapelor pe care le presupune 
acest proces. Dacă veţi avea întrebări, nu ezitaţi să apelaţi la îndrumătorul dvs. care 
vă va oferi explicaţii şi sprijin.  

                                                 
1 În conformitate cu Directiva 95/46/EC a Parlamentului European şi a Consiliului din 24 octombrie 1995, referitoare la 
protecţia persoanelor în ceea ce priveşte procesarea datelor personale şi a liberului schimb de astfel de date, cât şi în 
conformitate cu Legea Belgiană referitoare la protecţia vieţii private din 8 decembrie 1992. 
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Informaţii generale  
 
 

Un scurt chestionar vă va da posibilitatea să reflectaţi asupra experienţelor familiale, 
la o primă vedere, şi anume: care este situaţia mea familială în momentul actual? 
Care au fost perioadele importante ale vieţii mele, de când am început să preiau 
responsabilitatea pentru alţi membri ai familiei? Acordaţi-vă suficient timp pentru a vă 
gândi la un “curriculum vitae al familiei”. S-ar putea să descoperiţi situaţii şi ocazii/ 
provocări la care nu v-aţi mai gândit de multă vreme.  
 
Pentru evaluatori, informaţiile de ordin general vor constitui o bază de informare 
vizavi de situaţia familială pe care o aveţi în prezent şi de experienţa familială pe care 
o aveţi din trecut.  
 

Vă rugăm să răspundeţi la toate întrebările şi să scrieţi răspunsurile în spaţiile special 
delimitate. 

 
Partea 1: Listă a competenţelor familiale  
 
În această secţiune veţi găsi o listă a competenţelor şi subcompetenţelor pe care le 
presupune viaţa de familie. Luaţi-vă suficient timp pentru a le citi cu atenţie.  
Gândiţi-vă şi reflectaţi asupra exemplelor concrete din viaţa dvs. de familie şi la 
momentele în care v-aţi folosit de aceste competenţe. Plecând de la aceste situaţii, 
evaluaţi nivelul la care consideraţi că se situează subcompetenţa pe care o aveţi.  
 
Se disting cinci nivele. Pentru fiecare competenţă, vă rugăm să însemnaţi nivelul 
care vi se pare relevant:  
 
- Nivelul 0: Competenţa vi se pare relevantă, dar nu vă este cunoscută.  
- Nivelul 1: Cunoaşteţi competenţa din discuţii sau din bibliografie.  
- Nivelul 2: Aveţi competenţa dobândită în familie, dar reflectaţi asupra ei foarte rar 

sau deloc. 
- Nivelul 3: Puneţi deseori în practică respective competenţă (în mod independent 

sau nu) şi reflectaţi din când în când asupra felului în care o puteţi îmbunătăţi.  
- Nivelul 4: Competenţa este o parte integrantă a dvs., o folosiţi în mod curent, chiar 

şi în situaţii neprevăzute şi reflectaţi deseori despre cum anume o puteţi 
îmbunătăţi. 

Dacă o competenţă nu vi se pare relevantă, nu este nevoie să o însemnaţi.  
 
În fiecare secţiune a listei de competenţe aveţi, totodată, şi posibilitatea de a adăuga 
competenţe care nu se regăsesc în listă. Este foarte posibil ca dvs. să fi dobândit 
competenţe importante, care însă nu au fost menţionate în listă. Menţionaţi-le în 
câmpurile însemnate cu “Alte capacităţi” şi evaluaţi nivelul la care sunteţi capabil să 
aplicaţi subcompetenţa.  
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Partea a 2-a: Dosarul de reflecţie  
 
 
În dosarul de reflecţie, sunteţi rugaţi să specificaţi în detaliu care consideraţi că sunt 
punctele dvs. tari şi slabe din perspectiva competenţelor descrise în lista de 
competenţe. Dosarul de reflecţie conţine două părţi. În prima parte sunteţi rugat să 
menţionaţi subcompetenţele specifice (partea 1, coloana 3) pe scurt, din perspectiva 
punctelor tari şi a direcţiei în care mai doriţi să evoluaţi/ să vă dezvoltaţi. Apoi, vă 
rugăm să descrieţi în detaliu câteva din aceste subcompetenţe.  
 
 
* Reflecţie – partea 1: Treceţi în revistă subcompetenţele specifice enumerate în 
secţiunea 1.1 – Relaţia/ Raportul cu educaţia şi îngrijirea copiilor (coloana 3), 
comentând, apoi, cu propriile cuvinte ceea ce dvs. consideraţi că faceţi, deja bine şi 
direcţia în care credeţi ca ar mai trebui să evoluaţi. Nu este nevoie să vă concentraţi 
asupra fiecărei subcompetenţe pe care o menţionaţi. Vă rugăm să abordaţi 
raporturile şi îngrijirea copiilor dintr-o perspectivă mai largă şi să reflectaţi asupra 
punctelor dvs. tari şi slabe din această arie. Exprimaţi-vă concret opiniile pe care le 
aveţi în această chestiune.  
 

Evaluatorii vor avea în vedere, pe parcursul evaluării acestei părţi a portofoliului dvs., criteriile de 
apreciere descrise mai jos. 
 
Criterii de apreciere 
 
* Din perspectiva analizei puncte tari – puncte slabe: 
 
În general: consistenţa în descrierea competenţelor 
 
 
Nivel: 
Ridicat: exemple concrete ale direcţiei şi modului în care doriţi să vă mai dezvoltaţi  
competenţele respective (viitor); 
Mediu+ : exemple concrete ale direcţiei în care doriţi să vă mai dezvoltaţi  
competenţele respective (viitor), fără a specifica însă cum anume intenţionaţi să vă 
dezvoltaţi; exemple concrete ale dezvoltării anterioare a competenţelor; 
Mediu: exemple puţine sau fără specificaţii concrete ale evoluţiei în viitor; puţine 
exemple concrete ale dezvoltării anterioare a competenţelor; 
Mediu -: fără exemple concrete ale dezvoltării anterioare sau viitoare a 
competenţelor; 
Scăzut: fără exemple ale dezvoltării anterioare sau viitoare a competenţelor. 
 
 
* Reflecţie – partea a 2-a: Alegeţi cel puţin 2 subcompetenţe din secţiunea 1.1 - 
Raportul cu educaţia şi îngrijirea copiilor . Detaliaţi prin exemplificări clare ale unor 
situaţii care să arate modul în care aţi aplicat fiecare subcompetenţă. Nu ezitaţi să 
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evaluaţi mai multe competenţe şi să extindeţi numărul competenţelor pe care le 
descrieţi prin exemple concrete. În specificările pe care le faceţi, vă rugăm să 
descrieţi: 
 

1. prima oară când aţi avut nevoie de competenţa în cauză;  
 

2. sarcina pe care o aveaţi de îndeplinit în situaţia respectivă;  
 

3. ce acţiuni aţi întreprins; 
 

4. rezultatul;  
 

5. evaluarea pe care dumneavoastră aţi făcut-o în ceea ce priveşte abordarea 
situaţiei şi rezultatul acesteia; 

 
6. reflecţia dumneavoastră asupra a ceea ce puteţi deja face şi, eventual, asupra 

a ceea ce doriţi să puteţi face în viitor. 
 
 
Va fi util pentru dvs. să aveţi în vedere aceste etape pe care să se structureze 
descrierea pe care o faceţi.  
 
Evaluatorii vor avea în vedere pe parcursul evaluării acestei părţi a portofoliului dvs. criteriile de 
apreciere de mai jos 
 
Din perspectiva descrierii fiecărei competenţe: 

 
o Au fost abordate toate cele 6 elemente?  
o Exemplul este unul concret sau, mai degrabă, vag?  
o Exemplul dat arată abilitatea de a reflecta asupra propriei funcţionări? 

Au fost menţionaţi indici de dezvoltare?  
o Există vreo posibilitate de generalizare a competenţelor la alte situaţii? 
o Exemplele conferite corespund cu informaţiile referitoare la competenţe 

din partea 1? 
o A fost atins numărul de competenţe necesare? (a fost depăşit? – nu a 

fost atins?) 
 
 
* Repetaţi reflecţia (partea 1 şi partea a 2-a) şi pentru celelalte domenii de 
competenţe: 1.1.2 Raportul cu părinţii şi cu îngrijirea părinţilor, 1.1.3 Raportul cu 
rudele în vârstă şi cu îngrijirea rudelor în vârstă, 1.2 Managementul gospodăriei şi 
securitatea socială şi 2 Competenţe generale 
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Partea a 3-a. Probe concrete referitoare la experienţe de viaţă 
relevante dobândite în familie  - competenţe familiale 
 
Adunaţi probe concrete care sunt relevante pentru competenţele pe care doriţi să le 
probaţi.  
Probele concrete se pot referi la competenţe dobândite în viaţa de familie sau la 
competenţe familiale dezvoltate în viaţa profesională.  
Vă rugăm să luaţi în considerare faptul că probele concrete furnizate au grade 
diferite de importanţă. De exemplu: un document oficial, semnat şi ştampilat, emis de 
un centru de consiliere, prin care să se arate că aţi apelat la serviciile respectivului 
centru ca să solicitaţi ajutor pentru un copil cu handicap. O astfel de probă va avea o 
mai mare greutate la portofoliu, decât o scrisoare de recomandare scrisă de un 
prieten.  

 
Câteva exemple: 
- Dacă aţi avut în îngrijire un copil cu Sindrom Down: un document de 

atestare a faptului că aţi apelat pentru el la cursurile unei şcoli în care se 
practică educaţia inclusivă.  
 

- Atestare a participării la sesiuni informative pe tema dizabilităţilor de 
învăţare.  

 
- Scrisoare de recomandare din partea unui centru de adopţii.  
 

Menţionaţi care subcompetenţe le atestaţi şi cu ce fel de probă concretă.   
 
Evaluatorii vor avea în vedere pe parcursul evaluării acestei părţi a portofoliului dvs. criteriile de 
apreciere de mai jos 
 
Criterii de evaluare: 
 

o Autenticitate: Proba concretă este autentică, verificabilă, este oferită de către 
persoana care este trecută ca fiind cea care emite referinţe? Este semnată (în 
original) de către persoana care a emis-o? Se dovedeşte, prin intermediul ei, 
că o competenţă anume a fost însuşită şi aplicată?  

 
o Relevanţă: Proba concretă prezintă relevanţă pentru competenţa specifică ce 

urmează a fi probată? 
 

o Actualitate: Proba concretă arată că utilizatorul deţine, în prezent, 
competenţele în cauză? A avut loc, cumva, un proces de dezvoltare între 
momentul dobândirii unei competenţe şi stadiul ei prezent?  

 
o Variaţie contextuală: Reiese suficient de clar faptul că o competenţă anume 

este utilizată/ utilizabilă în situaţii diferite?  
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o Cantitate şi calitate: Proba concretă dovedeşte cât de mult este utilizată o 
competenţă şi care este nivelul calitativ la care aceasta a ajuns?  

 
 
Partea a 4-a: Studii de caz  
 
Vi se va cere să discutaţi două cazuri.  
Studiile de caz sunt un instrument foarte util în urma cărora se pot afla mai multe 
detalii despre competenţele dobândite. Pentru a descrie modul în care se poate 
aborda o anumită situaţie problematică, există posibilitatea aplicării şi demonstrării 
unei competenţe aplicate într-o situaţie ce nu ţine de contextul familial. Cazurile 
provin din două contexte diferite: unul dintr-un context familial, în timp ce celălalt se 
va referi la o situaţie problematică apărută într-un context profesional, dând astfel 
ocazia de transfer a unei competenţe familiale în viaţa profesională.  
După ce veţi citi descrierea cazurilor, vă rugăm să răspundeţi la întrebări. Fiţi cât mai 
concreţi şi mai specifici vizavi de cum anume aţi aborda acea situaţie/ problemă. 
 
Evaluarea va lua în considerare în mod special modul în care aţi descris diferitele 
etape de soluţionare a problemei, metodele pe care le-aţi propus şi reflecţiile pe care 
le-aţi făcut.  
 
Următoarele întrebări vă vor ajuta în structurarea lucrului la cazul respectiv: 
1. Analiza situaţiei: Care este problema? Care sunt persoanele implicate? 
2. Descrierea scopurilor: Care sunt scopurile? Cum arată o soluţionare eficientă/ 
completă?  
3. Descrierea metodelor: Care sunt metodele prin care se poate ajunge la soluţia 
ideală? 
4. Descrierea evaluării: Cum se va face evaluarea dacă metodele se dovedesc 
fezabile şi se găseşte soluţia? 
5. Descrierea follow-up-ului: Cum se va face follow-up-ul astfel încât să se asigure 
dezvoltări ulterioare pozitive? 
 
 
Evaluatorii vor avea în vedere pe parcursul evaluării acestei părţi a portofoliului dvs. criteriile de 
apreciere de mai jos 
 
Criterii de apreciere: 
 
In general: Care sunt etapele întreprinse în soluţionarea problemei?  
 
Etapele formulate sunt concrete sau, mai degrabă, abstracte? Sunt menţioante pucte slabe sau 
puncte tari în ceea ce priveşte propria funcţionare? 
 
 
Criterii de apreciere: 
 
În general: care sunt paşii urmaţi în vederea soluţionării problemei: analiza (care este 
problema, care sunt persoanele implicate), descrierea scopului/ -urilor, descrierea 
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FamCompass 
Evaluarea şi validarea abilităţilor şi competenţelor dobândite în viaţa de familie 
 
Manualul evaluatorului 
 
 
Introducere 
 
Prin intermediul FamCompass dorim să evaluăm şi să validam competenţele pe care 
o persoană le-a dobândit în viaţa de familie. Ceea ce o persoană a învăţat în viaţa de 
familie poate fi relevant atât pentru pregătirea profesională, cât şi în aplicarea pentru 
un loc de muncă.  
 
Competenţele familiale se referă la cunoştinţele, abilităţile şi atitudinile dobândite 
atunci când o persoană îşi asumă calitatea de educator, cap de familie şi asistent 
social/ supraveghetor/ocrotitor.  
 
Portofoliul Competenţelor Familiale începe cu câteva întrebări de ordin general 
referitoare la viaţa de familie şi conţine patru părţi specifice.  
 
 Informaţii generale 

- Listă a competenţelor familiale 
- Dosar de reflecţie 
- Dovezi/ probe concrete ale experienţelor de viaţă relevante dobândite în 

cadrul familiei  
- Două cazuri de discutat: unul preluat din viaţa de familie şi unul preluat dintr-

un context profesional.  
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Evaluare a portofoliului 
 
În calitate de evaluatori sunteţi invitaţi să faceţi aprecieri ale părţilor distincte care 
compun portofoliul, în funcţie de criteriile descrise mai jos. Vă rugăm să folosiţi fişele 
de apreciere ataşate acestui document.  
 
Principii generale 
 

1. Evaluarea se va face în mod independent. Acest fapt presupune că: 
a. Veţi aprecia fiecare portofoliu în mod independent, chiar daca va trebui 

sa evaluaţi mai multe portofolii –  ţineţi cont de faptul că nu trebuie să 
faceţi aprecierile comparând aplicanţii între ei – aveţi în vedere doar 
corespondenţa dintre competenţele clientului şi cele ale instituţiei 
educaţionale sau ale profesiei; 

b. Veţi face aprecieri în mod individual – discuţiile cu colegii evaluatori vor 
avea loc doar dacă acest fapt este solicitat de către persoana/ 
organizaţia care organizează procedurile de procesare a portofoliilor; 

c. Pentru o apreciere profesională nu se recomandă o cunoaştere 
prealabilă a aplicantului – dacă situaţia nu permite astfel de condiţii, veţi 
adopta o perspectivă cât mai obiectivă şi veţi menţiona în raportul pe 
care îl redactaţi că l-aţi cunoscut pe aplicant în prealabil;  

d. În calitate de evaluator, nu veţi putea fi şi un îndrumător de întocmire a 
portofoliului – acest fapt ar putea periclita capacitatea dumneavoastră 
de a face aprecieri obiective. 

 
Evaluarea în sine presupune şi garanţia confidenţialităţii, în ceea ce priveşte 
informaţiile despre aplicant2. Acest fapt presupune că:  

a. Va trebui să gestionaţi informaţiile conţinute în portofoliu într-o manieră 
discretă – care se va menţine şi în momentul evaluării generale – iar 
informaţiile şi evaluarea vor fi discutate doar cu persoana/ organizaţia 
care organizează procesarea portofoliilor. În cazul în care persoana/ 
organizaţia în cauză solicită acest fapt, discuţia respectivă se va purta 
şi cu colegii evaluatori; 

b. Portofoliile se vor depozita într-un spaţiu care nu va fi accesibil altor 
persoane; 

c. În calitate de evaluator, aveţi libertatea de a contacta persoane care să 
vă dea referinţe despre aplicanţi, atât timp cât acestea sunt menţionate 
ca atare în cadrul portofoliului. Într-un astfel de caz, va trebui să 
explicaţi aplicantului că acele persoane sunt contactate de către 
dumneavoastră ca parte a procedurii de recunoaştere a învăţării 
anterioare de care el, aplicantul, a beneficiat.  

 
 
                                                 
2 În concordanţă cu Directiva 94/46/EC a Parlamentului şi Consiliului European din 24 octombrie 1995, asupra protecţiei persoanelor, în 
ceea ce priveşte procesarea datelor personale şi asupra liberei circulaţii a unor astfel de date şi a Legii belgiene de protecţie a vieţii private, 
din 8 decembrie 1992. 
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(2) Evaluarea descrierii detaliate a competenţelor  
 
- Discutaţi dacă numărul necesar de descrieri a fost realizat (mai multe? mai puţine?) 
- Completaţi tabelul 3 
 

- Pentru fiecare competenţă:  
o Au fost abordate toate cele 6 elemente?  
o Exemplul este unul concret sau, mai degrabă, vag?  
o Exemplul dat arată abilitatea de a reflecta asupra acţiunilor personale? 

Au fost menţionaţi indici de dezvoltare?  
o Există vreo posibilitate de generalizare a competenţelor la alte situaţii? 

Este posibil, din punct de vedere logic, să se conchidă că o competenţă 
a fost dobândită? (De exemplu, atunci când cineva pierde un copil pe 
motiv de boală şi probează în partea a 3-a faptul că a avut în îngrijire 
acel copil) 

o Exemplele conferite corespund cu informaţiile referitoare la competenţe 
din partea 1? 

 
 
     *Cele şase etape ale descrierii sunt: 

1. Punctul de plecare, momentul din care persoana în cauză a avut nevoie de competenţa 
respectivă;  

2. Sarcina pe care a trebuit să o îndeplinească în situaţia dată;  
3. Acţiunea pe care a întreprins-o; 
4. Rezultatul;  
5. Evaluare modului în care a abordat situaţia şi evaluarea rezultatului; 
6. Reflecţia proprie asupra capacităţilor deţinute deja şi asupra direcţiei în care acestea s-ar mai 

putea dezvolta. 
 
 
 
Partea a 3-a. Probe concrete 
Vă rugăm să apreciaţi probele concrete pe baza următoarelor criterii şi să 
menţionaţi aceste aprecieri în Fişa de apreciere III (Anexa 3). 
 
Probele concrete pot viza competenţe dobândite în cadrul vieţii de familie sau 
competenţe dezvoltate în viaţa profesională.  
 

o Autenticitate: Proba concretă este autentică, verificabilă, este oferită de către 
persoana care este trecută ca fiind cea care emite referinţe? Este semnată (în 
original) de către persoana care a emis-o? Se dovedeşte, prin intermediul ei, 
că o competenţă anume a fost însuşită şi aplicată?  

 
o Relevanţă: Proba concretă prezintă relevanţă pentru competenţa specifică ce 

urmează a fi probată? 
 

o Actualitate: Proba concretă arată că utilizatorul deţine, în prezent, 
competenţele în cauză? A avut loc, cumva, un proces de dezvoltare între 
momentul dobândirii unei competenţe şi stadiul ei prezent?  
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o Variaţie contextuală: Reiese suficient de clar faptul că o competenţă anume 

este utilizată/ utilizabilă în situaţii diferite?  
 

o Cantitate şi calitate: Proba concretă dovedeşte cât de mult este utilizată o 
competenţă şi care este nivelul calitativ la care aceasta a ajuns?  

 
 
 
 
Partea a 4-a. Studii de caz  
Vă rugăm să apreciaţi un caz în baza următoarelor criterii şi să menţionaţi 
acest fapt în Fişa de apreciere IV (anexa 4): 
 
Criterii de apreciere: 
 
În general: care sunt paşii urmaţi în vederea soluţionării problemei?  
 
Paşii întregului proces de soluţionare a problemei sunt:  
1. Analiza situaţiei: care este problema, care sunt persoanele implicate;  
2. Descrierea scopului/ -urilor: care sunt scopurile, cum arată o soluţie completă/ 
suficientă; 
3. Descrierea metodelor: care sunt metodele prin care se ajunge la soluţie;  
4. Descrierea evaluării: cum se evaluează, dacă metodele sunt fezabile şi se ajunge 
la o soluţie? 
5. Descriere a follow-up-ului: cum se va asigura follow-up-ul în vederea unor 
dezvoltări/ evoluţii ulterioare pozitive?  
 
Paşii de urmat sunt formulaţi într-o manieră concretă sau, mai degrabă, abstractă? 
Există puncte slabe sau tari în propriul mod de funcţionare? 
 
 
Nivel: 
Ridicat: sunt menţionate toate etapele de analiză a problemei; o reflecţie 
cuprinzătoare asupra scopurilor şi metodelor potenţiale, cu referire la analiza 
problemei; diferenţiere clară între propria funcţionare, între funcţionarea altora şi 
când sau unde să intervină solicitarea ajutorului. 
 
Mediu+: toate etapele analizei de problemă, cu excepţia follow-up-ului; reflecţie 
cuprinzătoare asupra potenţialelor scopuri şi metode cu referire la analiza de 
problemă; diferenţiere clară între propria funcţionare, cea a celorlalţi implicaţi şi când/ 
unde să intervină solicitarea pentru ajutor.  
 
Mediu: etapele analizei de problemă până la definirea scopului şi până la câteva 
metode; diferenţiere clară între propria funcţionare şi funcţionarea celorlalte persoane  
implicate; un anumit grad de reflecţie asupra întrebării când/ unde să se solicite 
ajutor.  







FamCompass = Portofoliul Competenţelor Familiale 
Evaluarea şi validarea abilităţilor şi competenţelor dobândite în viaţa de familie 
 

Proiect de cooperare multilaterală din cadrul “Programului pentru învaţare pe tot 
parcursul vieţii” al Comisiei Europene – Grundtvig I – Educaţie şi Cultură DG  

 

68
 

 
 
Tabel 2a 
 Număr Bifate pe nivel 
Arie   
1.1.1 Copii 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

1.1.2 Parteneri  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Tabel 2b 

  

1.1.3 Rude în vârstă   
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1. 2 Managementul gospodăriei şi 
securitate socială 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2. Competenţe generale  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
Concluzie: 
-Care sunt competenţele care nu au fost bifate: 
-Care sunt competenţele de căutat în partea 2-4: 
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Foaia de apreciere III -  Partea a 3-a. Probe concrete 
 
Completaţi tabelul 4 
 
Proba concretă se poate referi la competenţe dobândite în viaţa de familie sau la 
competenţe familiale dezvoltate în viaţa profesională 
 
Tabelul 4 
 
Descrierea 
probei concrete 

Calitatea probei concrete Număr de 
competenţe 
dobândite 

Alte probe 
concrete 

 Rel. Act. Aut. Var. C/ C   
        
        
        
        
        
        
        
        
 
 
-Număr: număr al competenţelor ca în partea 1 
-Sunt necesare şi alte investigaţii cu ajutorul interviurilor 
-Descrierea probelor concrete: de exemplu: scrisoare de recomandare, raport  
-Calitatea probei concrete: 
°Rel: este relevantă? 
°Act: este suficient de actuală? 
°Aut: este autentică? (sau în copie?, este semnată de persoana care face recomandarea?) 
°Var: Variaţia contextelor: Reiese clar că respectiva competenţă este utilizată/ utilizabilă în diverse situaţii? 
° Q/Q: Cantitate şi calitate: Arată proba prezentată cât de des este utilizată competenţa sau care este 
calitatea pe care o are? 
-Alte probe: prin contactarea persoanei care face recomandarea (C), prin solicitarea mai multor informaţii 
scrise (de exemplu solicitaţi documente originale în loc de copii) (O), cu ajutorul unui interviu (I) 
 
 
Observaţii (dacă este cazul): 
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Foaia de apreciere IV – Partea a 4-a. Studii de caz 
 
 
Cazul 1 
 
Apreciere generală: competenţă în rezolvarea unei probleme 
 
Care sunt paşii urmaţi în soluţionarea problemei? 
 
Paşii întregului proces de soluţionare a problemei sunt:  
1. Analiza situaţiei: care este problema, care sunt persoanele implicate;  
2. Descrierea scopului/ -urilor: care sunt scopurile, cum arată o soluţie completă/ 
suficientă; 
3. Descrierea metodelor: care sunt metodele prin care se ajunge la soluţie;  
4. Descrierea evaluării: cum se evaluează dacă metodele sunt fezabile şi se ajunge 
la o soluţie? 
5. Descrierea follow-up-ului: cum se va asigura follow-up-ul în vederea unor 
dezvoltări/ evoluţii ulterioare pozitive?  
 
Paşii de urmat sunt formulaţi într-o manieră concretă sau, mai degrabă, abstractă? 
Există puncte slabe sau tari în propriul mod de funcţionare? 
 
 
Nivel:   Ridicat  M+  M  M-  S 
 
Nivel: 
Ridicat: toate etapele analizei problemei sunt menţionate; o reflecţie extinsă asupra posibilelor scopuri 
şi metode din perspectiva analizei problemei, diferenţiere clară în ce priveşte propria funcţionare, 
funcţionarea celorlalţi implicaţi şi a momentului sau situaţiei în care se impune solicitarea de ajutor; 
Mediu+: toate etapele analizei problemei, cu excepţia followup-ului; reflecţie extinsă asupra posibilelor 
scopuri şi metode din perspectiva analizei problemei, diferenţiere clară între propria funcţionare, 
funcţionarea celorlalţi implicaţi şi a momentului/ situaţiei în care se impune solicitarea de ajutor; 
Mediu: etapele analizei problemei, până la definirea scopului şi a câtorva metode; diferenţiere clară 
între propria funcţionare şi funcţionarea celorlalţi implicaţi; o oarecare reflecţie asupra momentului/ 
situaţiei în care se impune solicitarea de ajutor. 
Mediu-: analiza este vagă; accentul cade pe un singur scop; metode foarte puţine sau chiar niciuna; 
diferenţiere vagă între propria funcţionare şi funcţionarea celorlalţi implicaţi; reflecţie restrânsă sau 
inexistentă asupra momentului/ situaţiei în care se impune solicitarea de ajutor. 
Scăzut: analiza este foarte vagă; nici scopul şi nici metoda nu sunt clare.  
 
Evaluare specifică: 
 
-care sunt competenţele din viaţa de familie care se caută/ se vor identificate: 
 
 
-care sunt competenţele pe care persoana în cauză le are deja: 
 
 
-care sunt competenţele ce urmează a fi verificate în cadrul unui interviu sau al unui alt 
tip de evaluare? 
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Cazul 2 
 
Apreciere generală: competenţa soluţionării de problemă 
 
Care sunt paşii urmaţi în soluţionarea problemei? 
 
Paşii întregului proces de soluţionare a problemei sunt:  
1. Analiza situaţiei: care este problema, care sunt persoanele implicate; 
2. Descrierea scopului/ -urilor: care sunt scopurile, cum arată o soluţie completă/ 
suficientă; 
3. Descrierea metodelor: care sunt metodele prin care se ajunge la soluţie; 
4. Descrierea evaluării: cum se evaluează dacă metodele sunt fezabile şi se ajunge 
la o soluţie? 
5. Descrierea follow-up-ului: cum se va asigura follow-up-ul în vederea unor 
dezvoltări/ evoluţii ulterioare pozitive?  
 
Paşii de urmat sunt formulaţi într-o manieră concretă sau, mai degrabă, abstractă? 
Există puncte slabe sau tari în propriul mod de funcţionare? 
 
 
Nivel:   Ridicat  M+  M  M-  S 
 
 
Evaluare specifică: 
 
-care sunt competenţele din viaţa de familie care se caută/ se vor identificate: 
 
 
-care sunt competenţele pe care persoana în cauză le are deja: 
 
 
-care sunt competenţele ce urmează a fi verificate în cadrul unui interviu sau al unui alt 
tip de evaluare? 
 
 




